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 چکیده 

واکاو هدف  با  حاضر  مؤلفه  ی پژوهش  کاربست  مفاهو  و  طراح  ی اسلام  ی روانشناس  نیادیبن  م یها  جهت  تدو  یدر    ن یو 

صِرف   یاتکا لیبه دل نینو تیریمد یکار به مرحله اجرا درآمده است. ساختارها طیدر مح یاخلاق اسلام یات یعمل یهاچارچوب 

  یهارساختیز  انیم  وندیرو پ   ن یاند؛ از امواجه شده  ی تعارضات اخلاق  د یتشدو    ی با افت تعهد درون   ، ی رونیب  ی انضباط  ی هابر مدل

روش  افتهی   نیادیبن  یها ضرورتسازمان  یرفتار  یبا کدها   ینید-یبوم  یشناختروان  آم  نی ا  ی شناساست.  نوع  از   ختهیپژوهش 

اسناد و متون   یمحتوا  لیتحل  قیاز طر  یاسلام  یروانشناس  م یمفاه  ،یفیاست. در فاز ک  یهدف کاربرد  ثی( و از حکمی–یفی)ک

به کار گرفته شد؛ جامعه    ی شیماپی–یفیتوص  کردیرو  ، ی. در فاز کمد یگرد  یغربالگر  یفاز  یاستخراج و با روش دلف   یتخصص

و مد  یآمار م  یو خدمات   یستاد  ،ییاجرا  یهادستگاه  رانیشامل کارکنان  از  بود که  تهران  پا  ۳84ها،  آن   انی استان  بر   ه ینفر 

 افتهیساختار  ها، پرسشنامهداده  یانتخاب شدند. ابزار گردآور  یاطبقه  یتصادف  یریگو مورگان و با روش نمونه   یجدول کرجس

مؤلفه  بر  روان  یهامشتمل  کمال  هی)تزک  یمانیا  یمیخودتنظ  ،یدیتوح-یسلامت  محاسبه(،  کار  ییگراو  وجدان  و    ی مثبت 

ط  یاسلام روا  کرتیل  یادرجهپنج  فیبا  که  پا  ا،همگر  یی بود  و  )ضر  یی ا یواگرا  از    ی آلفا  بیآن  بالاتر  پا  88/0کرونباخ    یی ای و 

از    یبیترک تحل  د ییتأ (  85/0بالاتر  مدلداده  لیشد.  با  ساختار  یسازها  پا  یمعادلات  جزئ  هیبر  مربعات  حداقل  و    ی روش 

  ی رهاینشان داد که متغ  یمدل ساختار  یابیحاصل از ارز  یهاافتهیانجام گرفت.    اسالیپ و اسمارت  اساسیپ اس   یافزارهانرم

 یاخلاق اسلام  یریگبر شکل  یو معنادار  میاثر مثبت، مستق  یمعنو  یآورتوکل و تاب  ،یدرون  یتقوا  ،یمتعال  تینفس، ن  هیتزک

  نیبالاتر  ،یقو  نییو آماره تب  418/0  ریمس  بی)محاسبه نفس( با ضر  یمانیا  یشیخودپا  ریمتغ  ان، یم  نیکار دارند؛ در ا  طیدر مح

برآمده از   ی مدل مفهوم  ،یکل   یریگجه ینمود. در نت  فا یا  یاخلاق  یکدها  یسازنهیو نهاد   یشغل  یانحراف  ی را در مهار رفتارها  همس

 انتیرا به ص  یرونیعملکرد، کنترل ب  تیریبا نظام مد  یاسلام  یروانشناس  یشناختنگاه انسان  قیپژوهش نشان داد که تلف  نیا

 . سازدیرا فراهم م  ی سازمان متعال نینه تکوینموده و زم لیتبد یدرون داری پا

 طیمح  ،ی مانیا ی شیخودپا ، یسازمان ی شهروند ینفس، رفتارها هیتزک ، یاخلاق کار اسلام  ، یاسلام یروانشناسهای کلیدی:  واژه

 . یکار اخلاق
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 مقدمه 

پرشتاب، جهانیمحیط کار در جهان معاصر به دلیل دگرگونی اقتصادی و تحولات های ساختاری  بازارها، رقابت فزاینده  شدن 

از چالش ارتباطی و فناورانه، به کانونی متلاطم  ابزارهای  های رفتاری، روانی و ارزشی تبدیل شده است )حسینی و شگرف در 

های توزیعی و کاهش رضایت شغلی از  عدالتی(. رفتارهای ضدتولید، زوال سرمایه اجتماعی، کاهش شفافیت، بی140۲همکاران،  

پایهای به شمار میهای عمدهآسیب  پایداری سازمانروند که  (.  ۲0۲0اند )علی و همکاران،  های مدرن را به لرزه درآوردههای 

گرایانه و مکتب اصالت  های مادیمکاتب مدیریت کلاسیک و نئوکلاسیک و رویکردهای رفتار سازمانی رایج که ریشه در پارادایم

اقتصادی« تصویر می عنوان »انسان  به  اساساً  را  انسان سازمانی  تنها در  کنند؛ موجودی که رفتارهای سازمانیسود دارند،  اش 

به مشوق  پاداشپاسخ  مادی،  تنبیه و محاسبات هزینههای  از  اقتصادی، ترس  شود )احمدی و  فایده تعریف و تنظیم می-های 

آور اداری و حقوقی را بر  های سرسامهای انضباطی صلب بیرونی و سازوکارهای نظارتی، نه تنها هزینه(. این مدل1401مهدوی،  

اند تعهد اخلاقی  اند، بلکه به دلیل غفلت از ابعاد باطنی، عاطفی و وجودی انسان، نتوانسته های اجرایی تحمیل کردهپیکره نظام

پدیدار می بار دیگر  انحرافات کاری  بیرونی،  نظارت  به محض کاهش فشار  و  آورند  به وجود  را  و همکاران،  پایدار  )خان  شوند 

بینی متافیزیکی و تلقی آن  (. از سوی دیگر، رویکردهای اخلاق کاربردی سکولار نیز به دلیل جداسازی اخلاق از جهان۲0۲۲

الزام  نیروی  از  سازمانی،  بقای  یا  سودآوری  خدمت  در  ابزاری  عنوان  به  بیصرفاً  درونی  ماندهآور  شریفی،  بهره  و  )قاسمی  اند 

1400.) 

حرفه  اخلاق  کدهای  که  است  استوار  واقعیت  این  بر  پژوهش  بنیادین  مسئله  تدوینبیان  سازمانای  در  پشتوانه شده  بدون  ها 

قالبروان  به  اصیل،  و  عمیق  و بیشناختی  اداری صوری، خشک  یافتههای  تنزل  میان »دانش  اثر  ژرف  نتیجه، شکافی  در  اند؛ 

نیا و  سازد )مطهریپذیری مواجه میها را با بحران مسئولیت اخلاقی« و »کنش اخلاقی« کارکنان پدید آمده است که سازمان

رشته 140۳همکاران،   عنوان  به  اسلامی  روانشناسی  بافت،  این  در  انسان(.  معرفتی،  نظامای  و  از  شناختی  برآمده  که  مند 

واقعهستی درک  و  توحیدی  ظرفیتشناسی  است،  انسان  باطنی  قوای  و  مراتب  از  بیبینانه  عملی  و  نظری  برای های  بدیلی 

(. در منظومه روانشناسی اسلامی، انسان موجودی 1۳99دهد )نوروزی،  بازتعریف انگیزش، شخصیت و رفتار در سازمان ارائه می

می تلقی  و چندبعدی  حیوانی  مرتبه  از  گوناگون  مراتب  دارای  که  نفسی  است؛  »نفس«  و  »قلب«  او  رفتارهای  کانون  که  شود 

گر )لوامه( و سرانجام مرتبه آرامش عمیق وجودی و انطباق با حقیقت های سرکش )اماره( تا بیداری عقلانی و سرزنشکشش

(. اخلاق کاری در این چارچوب نظری، حاصل یک توافق اداری شکننده یا  140۲باشد )کریمی و همکاران، هستی )مطمئنه( می

رود  مکانیسم همرنگی با جماعت نیست، بلکه تجلی سلامت روانی، ثبات شخصیتی و شکوفایی مراتب متعالی نفس به شمار می

 (. ۲0۲1الدین، )شمس

های وارداتی فارغ از فرهنگ کننده منفعل تئوریها را از مصرف اهمیت انجام این پژوهش از آن رو دوچندان است که سازمان 

بومی الگویی  و  بخشیده  نجات  طراحی محیط-بومی  برای  را  بالنده صورتدینی  کاری  آن  بندی میهای  در  که  الگویی  نماید؛ 

لذت در کسب  نه  کار  نیروی  روانی  مسیر  سلامت  از  الهی  تقرب  و  فلاح  باطنی،  رضایت  به  نیل  در  بلکه  زودگذر،  های حسی 

می محقق  خلق  به  سازمانی  سعیدی،  خدمت  و  )باقری  و  1401شود  مدیریتی  ادبیات  پهنه  در  موجود  دانشی  شکاف   .)

میروان  نشان  کلامی شناختی  و  انتزاعی  توصیف  به  یا  پیشین  مطالعات  اکثر  که  بسنده  -دهد  اسلامی  اخلاق  مفاهیم  فلسفی 

اند ارتباط ارگانیک  شناختی صنعتی خود نتوانسته های رواناند، یا در بررسیاند و سازوکارهای اجرایی آن را مغفول نهادهکرده

های عینی عملکرد اخلاقی  شناختی اسلامی )همچون تزکیه نفس، توکل، صدق و مهار هوی( را با شاخصهای روانمیان سازه

 (.۲0۲۳های شغلی امروز تبیین نمایند )رحمان و همکاران، در محیط

هدف غایی تحقیق حاضر، پر کردن این خلأ پژوهشی از رهگذر تدوین، اعتبارسنجی و کاربست یک الگوی جامع مفهومی است  

های روانشناسی اسلامی قادرند زیربنای معرفتی، انگیزشی و عاطفی لازم برای استقرار نظام اخلاق که نشان دهد چگونه سازه

(. این مطالعه بر آن است تا مشخص سازد که چه پیوندی میان فرایندهای  140۲ای را فراهم آورند )صالحی و همکاران،  حرفه 

المال،  شناختی اسلامی از قبیل نیت، خودآگاهی معنوی و محاسبه نفس با رفتارهای شغلی از قبیل صیانت از بیتروان -تربیتی
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از این طریق، چهارچوبی نوین، جامع و  ای، خیرخواهی سازمانی و کاهش ناهنجاریداری حرفهامانت های اداری وجود دارد و 

 (.۲0۲4های منابع انسانی در جامعه اسلامی قرار دهد )زیدان، مشییکپارچه در پیش روی طراحان خط

 

 

 مبانی نظری 

بینی توحیدی و متون معتبر  روانی انسان بر مدار جهان-روانشناسی اسلامی به مثابه تبیین ساختارمند رفتار و فرایندهای ذهنی

جویانه سامان یافته کند که حول غایتی کمالپیوسته و پویا بررسی میهماسلامی، ساختار روان انسان را به عنوان یک کل به 

های  (. بر خلاف مکاتب روانشناسی سکولار مانند رفتارگرایی یا روانکاوی کلاسیک که انسان را تابع محرک 1۳99است )نوروزی،  

تکانه یا  واپسبیرونی  غریزی  میهای  ناخودآگاه  و  رانده  آگاهی  آزاد،  اراده  الهی«،  »فطرت  عنصر  بر  اسلامی  روانشناسی  دانند، 

های متمایز  (. در این چارچوب نظری، شخصیت انسان متشکل از لایه1400ورزد )قاسمی و شریفی،  عقلانیت متعالی تأکید می

 گر است: اما تعامل

 غریزی )بدن و غرایز صیانت از نفس(؛ -. بُعد طبیعی1

 عقلانی )قوه تشخیص خیر و شر(؛-. بُعد ادراکی۲

 گیری غایی زندگی(.معنوی )کانون شهود، ایمان و جهت-. بُعد قلبی ۳

مفهوم »نفس« در روانشناسی اسلامی ایستا نبوده، بلکه سیستمی پویا از دگرگونی است؛ به طوری که انسان در مسیر پویایی  

های خودخواهانه، فسادانگیز و ضدسازمانی( به مرحله نفس لوامه تواند از مرحله نفس اماره )تحت سیطره تکانهروانی خود می

از انحرافات شغلی( و در نهایت به قله نفس مطمئنه   )ایجاد آگاهی اخلاقی، احساس شرم سازنده، وجدان کاری و بازدارندگی 

 (. ۲0۲1الدین، قیدوشرط( گام نهد )شمسداری بیدریغ، دگرخواهی توحیدی و امانت)آرامش درونی، خدمتگزاری بی

از ارزش اخلاق اسلامی در محیط کار به عنوان منظومه  پایه  ها و هنجارهای رفتاری تعریف میها، بایستهای جامع  شود که بر 

رجوع و کل جامعه( طراحی شده است )علی و همکاران، گانه انسان با خدا، با خود و با دیگران )همکاران، اربابادراک رابطه سه 

عملی،  ۲0۲0 عبادت  سازنده،  جهاد  نوعی  بلکه  نیست؛  معیشت  کسب  جهت  پیشه  یک  صرفاً  »کار«  اخلاقی،  نظام  این  در   .)

(. ادغام مبانی روانشناسی اسلامی در بستر اخلاق  1401شود )احمدی و مهدوی،  ساز و امانت الهی شمرده میمسئولیت تمدن 

های آن نه تحسین مدیران یا ارتقای رتبه سازمانی، بلکه  آفریند که انگیزهکار، مفهومی نو از رفتارهای شهروندی سازمانی می

(. مفاهیم مرکزی نظیر »تزکیه نفس« )پالایش روانی از رذایل ۲0۲۲تجلی صدق، خیرخواهی و احسان است )خان و همکاران،  

برابر وسوسه روانی در  پایدار و وقایه  ریا و بخل(، »تقوا« )خودتنظیمی  انحراف و تخلف( و  اخلاقی همچون حسد، طمع،  های 

ستون  شغلی(  رفتار  مستمر  خودارزیابی  و  )پایش  نفس«  شکل»محاسبه  اصلی  برپا  های  را  سازمان  در  عملیاتی  اخلاق  گیری 

 (.۲0۲۳سازند )رحمان و همکاران، می

 

مؤلفه روانشناسی 

 اسلامی 

 کارکرد در چارچوب اخلاق کار  تبلور رفتاری در محیط کار  مفهوم نظری 

تزکیه نفس 

 )پالایش روان(

های  تطهیر درون از گرایش 

گر و  طلبانه تخریبمنفعت

 رذایل اخلاقی

کاهش رفتارهای غیراخلاقی،  

غیبت سازمانی، حسادت و  

 کاری پنهانکم

صیانت از سلامت فضای ارتباطی  

 سازمان و کاهش تعارضات مخرب

نیت الهی )قصد 

 قربت(

ها به سوی  هدایت انگیزه

رضایت خداوند و ایجاد  

 گیری متعالی جهت 

صداقت در کار، تعهد شغلی بالا  

های  داشت پاداشبدون چشم

 فوری مادی

پایداری عملکرد اخلاقی در غیاب  

 کنترل مستقیم ناظران 

ایجاد نظارت خودجوش درونی و  المال، حفظ داری در بیتامانتایجاد حریم حفاظتی درونی در  تقوای شغلی 
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)خودتنظیمی  

 ایمانی( 

برابر تمایلات انحرافی و  

 های اداریوسوسه 

اسرار اداری و رعایت انضباط  

 کاری

های بازرسی کاستن از هزینه

 بیرونی

محاسبه و مراقبه 

 نفس 

ارزیابی منظم شخصی  

گرفته در قبال  رفتارهای صورت

 وظایف محوله

بازخوردگیری شخصی، اصلاح 

فعالانه خطاها و ارتقای مداوم  

 کیفیت 

تضمین بهبود مستمر رفتار و 

گرایی مثبت اخلاقی در  کمال

 حرفه 

توکل و تسلیم 

 سازنده

اتکا به علم و قدرت الهی پس  

کارگیری نهایت تدبیر و  از به 

 تلاش عقلانی 

کاهش اضطراب شغلی، افزایش  

آوری در برابر امید و تاب

 ها بحران 

جلوگیری از رفتارهای  

ماکیاولیستی، چاپلوسی و  

تصمیمات غیراخلاقی ناشی از 

 ترس 

احسان و ایثار 

 کاری

نیکی فراتر از تکالیف خشک 

 قراردادی بدون توقع جبران 

رفتار شهروندی سازمانی،  

دستگیری از همکاران و تکریم  

 رجوع ارباب

ایجاد فرهنگ همدلی، همکاری  

جمعی و تقویت روحیه سرمایه 

 اجتماعی

 

 پیشینه پژوهش 

انجام قابلمطالعات  تکاملی  روند  اخیر،  اخلاق کار در طی دهه  و  اسلامی  از شده در حوزه مدیریت  و  نموده  را سپری  توجهی 

المللی با عنوان ( در پژوهشی بین۲0۲0های تجربی گرایش یافته است. علی و همکاران )مباحث صرفاً نظری به سمت سنجش

های تولیدی و خدماتی در چهار »تأثیر اخلاق کار اسلامی بر رفتارهای نوآورانه و درگیری شغلی« که بر روی کارکنان بخش

ای داری، رابطههای اخلاق کار اسلامی، از جمله وجدان و امانتکشور اسلامی انجام شد، به این نتیجه دست یافتند که مؤلفه

( نشان  ۲0۲۲ای دیگر، خان و همکاران )مثبت، مستقیم و معنادار با تعهد سازمانی و سلامت عاطفی کارکنان دارند. در مطالعه

کند که آثار مخرب استرس شغلی و ناامنی  شناختی قدرتمند عمل میدادند که اخلاق کار اسلامی به عنوان یک میانجی روان

مهار می را  کارمندان  انحرافی  رفتارهای  بر  درونیاقتصادی  که  گرفتند  نتیجه  نویسندگان  این  رفتار،  سازد؛  ایمانی  ابعاد  سازی 

ای با تمرکز  ( در مقاله۲0۲۳آورد. همچنین، رحمان و همکاران )های سازمانی پدید مینوعی سپر ایمنی شناختی در برابر بحران 

گیری »رهبری خدمتگزار اخلاقی« تبیین کردند و  بر الگوهای نوین رهبری، نقش روانشناسی اسلامی و تقوای درونی را در شکل

کنند. علاوه بر  هایی مبتنی بر عدالت توزیعی و شفافیت ایجاد مینشان دادند که مدیرانی که به تزکیه نفس باور دارند، محیط

های رفتاری اسلامی تأکید کرد که در اخلاق  وکار غربی و چارچوب( در بررسی تطبیقی میان اخلاق کسب۲0۲4این، زیدان )

در   که  حالی  در  است،  )مراقبه(  خداوند  محضر  در  دائمی  حضور  احساس  بر  مبتنی  و  درونی  کاملاً  اجرا  ضمانت  اسلامی، 

 های لیبرال، اخلاق بر قراردادهای بیرونی متزلزل بنا شده است.پارادایم

( و شریفی  قاسمی  داخلی،  عرصه مطالعات  پیش1400در  اسلامی در  معنویت  ابعاد  عنوان »نقش  با  پژوهشی  تعهد  ( در  بینی 

درصد از    ۶0ای کارکنان دانشگاهی«، به این یافته رسیدند که پایبندی به مناسک باطنی و انگیزه خدمت الهی بیش از  حرفه 

می  تبیین  را  اداری  فساد  از  پرهیز  و  اخلاقی  رفتار  )تغییرات  و سعیدی  باقری  میان  1401نماید.  خود  پیمایشی  پژوهش  در   )

های دولتی، مدل ساختاری جامعی طراحی کردند که نشان داد »خودپایشی ایمانی« به عنوان یکی از مفاهیم  پرسنل سازمان

اده شخصی از اموال سازمان و  روانشناسی اسلامی، همبستگی منفی و شدیدی با رفتارهای ضدتولید )همچون اتلاف وقت، استف

( همکاران  و  کریمی  دارد.  مراجعان(  تکریم  تاب140۲عدم  بر  را  نفس«  »تزکیه  میانجی  اثر  نیز  کادر  (  روانی  و سلامت  آوری 

بحران  تعییندرمان در دوران  نقشی  اسلامی  روانشناسی  رویکردهای  دادند که  نشان  و  بررسی کردند  بهداشتی  کننده در  های 

مطهری نهایت،  در  است.  کرده  ایفا  پرسنل  فداکاری  و  اخلاقی  )استقامت  همکاران  و  توسعه 140۳نیا  مدل  تبیین  در   )

آموزششایستگی خلأ  که  دادند  نشان  مدیران  اخلاقی  پروتکلهای  ناکارآمدی  عامل  اسلامی،  روانشناسی  بر  مبتنی  های  های 

ابلاغ این  اخلاقی  وجود  با  است.  بوده  اداری کشور  در سیستم  پیشینه شده  این  واکاوی  و  مقایسه  پژوهشی،  آشکار گنجینه  ها 
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اند و یک  سازد که اغلب تحقیقات پیشین به طور مجزا به سنجش »اخلاق کار اسلامی« یا »سلامت روانی معنوی« پرداخته می

اثبات برساند، همچنان نیاز به بررسی عمیق داشت؛مدار را با  الگوی ساختاریافته چندبُمدار را با داده های آماری مستحکم به 

های آماری مستحکم به اثبات برساند، همچنان نیاز به بررسی عمیق داشت؛ نقصی که مقاله حاضر مستقیماً به جبران آن داده

 اهتمام ورزیده است. 

 

 

 شناسی روش

–های کاربردی و از بعد ماهیت و روش، در چارچوب تحقیقات آمیخته )کیفیپژوهش حاضر از حیث هدف در زمره پژوهش

طبقه میکمی(  اسنادیبندی  بررسی  و  مضمون  تحلیل  روش  طریق  از  کیفی(،  )فاز  نخست  بخش  در  متون  -شود.  اجتهادی 

مؤلفه اخلاق،  فقه  و  اسلامی  روانشناسی  حرفهتخصصی  رفتارهای  با  مرتبط  روانشناسی  بنیادین  استخراج  های  و  شناسایی  ای 

مؤلفه  این  سپس  اختیار  شدند؛  در  فازی  دلفی  تکنیک  قالب  در  صاحب   15ها  از  در نفر  حوزوی  و  دانشگاهی  خبره  نظران 

ها اجماع حاصل شود. در بخش  های روانشناسی، مدیریت منابع انسانی و فلسفه اخلاق قرار گرفت تا پیرامون اعتبار سازهرشته 

به با  )فاز کمی(،  و مدلدوم  نوع همبستگی  از  توصیفی  پژوهشی  یک طرح  تجربی کارگیری  اعتبار  ساختاری،  معادلات  سازی 

های اجرایی، ستادی  های احصاشده مورد سنجش قرار گرفت. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه کارکنان و مدیران دستگاهمؤلفه 

هزار نفر بود؛ به منظور تعیین اندازه نمونه، با استناد    100و خدماتی فعال در سطح استان تهران به تعداد برآوردشده افزون بر  

نفر به عنوان حداقل حجم نمونه تعیین   ۳84گیری جامعه نامحدود کوکران و جدول کرجسی و مورگان، تعداد  به فرمول نمونه

های مختلف دولتی، اداری،  ای متناسب به کار گرفته شد تا بخشگیری تصادفی طبقهها، روش نمونهگردید. برای گردآوری داده

بازنمایی متوازنی در نمونه داشته باشند؛ در مجموع   اولیـه و   4۲0مالی و خدماتی  از غربالگری  پرسشنامه توزیع شد که پس 

پرسشنامه ناقص،  حذف  پرسشنامه    ۳95های  پژوهش  ابزار  گرفت.  قرار  نهایی  تحلیل  مبنای  کامل  و  معتبر  پرسشنامه 

پنجاستانداردسازی پایه طیف  بر  )از  درجه شده  لیکرت  تا  1ای  مخالفم  روانشناسی 5: کاملاً  بود که چهار سازه  موافقم(  کاملاً   :

اسلامی )تزکیه نفس و تطهیر اخلاقی، نیت و اخلاص شغلی، تقوای سازمانی و خودتنظیمی، محاسبه و مراقبه نفس( و دو پیامد  

اندازه را  ضدتولید(  رفتارهای  از  اجتناب  و  کار  اسلامی  اخلاق  به  )پایبندی  میسازمانی  محتوایی گیری  و  صوری  روایی  کرد. 

( و روایی واگرا AVEشده )پرسشنامه به تأیید پانل خبرگان رسید و روایی همگرا از طریق شاخص میانگین واریانس استخراج 

(  CRها از طریق محاسبه ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی )با ماتریس فورنل و لارکر بررسی گردید. همچنین پایایی سازه

آزمون  آمار توصیفی و  بودن دادهاحراز شد. جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات،  نرمال  از نرمهای  استفاده  با  اس اسپیافزار اس ها 

سازی معادلات ساختاری بر مبنای حداقل ها و برازش کلی مدل از طریق رویکرد مدلصورت پذیرفت و آزمون فرضیه   ۲۶نسخه  

 اجرا شد.  4اس نسخه الپیافزار اسمارت مربعات جزئی با استفاده از نرم

 

 

 ها ها و تحلیل دادهیافته

ویژگی بررسی  توصیفی،  آمار  پاسخ  ۳95شناختی  های جمعیتدر بخش  از  که  نفر  داد  نشان  نهایی  )  ۲48دهندگان    8/۶۲نفر 

  ۳0درصد( زیر    ۲/1۶نفر )  ۶4اند. از لحاظ بازه سنی،  درصد( را زنان تشکیل داده  ۲/۳۷نفر )  14۷ها را مردان و  درصد( از آن 

)   19۲سال،   بین    ۶/48نفر  و    45تا    ۳1درصد(  )  1۳9سال،  بالای    ۲/۳5نفر  سطح    45درصد(  نظر  از  داشتند.  سن  سال 

نفر   108درصد( دارای مدرک کارشناسی،    ۷/5۲نفر )  ۲08درصد( دارای مدرک کاردانی یا کمتر،    ۲/1۳نفر )  5۲تحصیلات،  

دهنده سطح ادراکی و  درصد( دارای مدرک دکتری تخصصی بودند که بازتاب  8/۶نفر )  ۲۷درصد( کارشناسی ارشد و    ۳/۲۷)

ای سال، گستره  4/1۲گویی به ابزار پژوهش است. سابقه کاری نمونه آماری نیز با میانگین  قبول نمونه برای پاسختخصص قابل

 کرد. غنی از تجربیات شغلی را در محیط کار بازنمایی می



 مجله پژوهش و مطالعات علوم اسلامی

 1405، مرداد 85سال هشتم، شماره

5۳ 

 

های روایی همگرا، پایایی و توصیف متغیرهای مکنون مدل مورد بررسی قرار گرفت.  های پژوهش، شاخصپیش از آزمون فرضیه

شده به  ، مقادیر میانگین، انحراف معیار، ضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراج ۲در جدول شماره  

شده  و مقادیر میانگین واریانس استخراج   0۷/0تفکیک ابعاد گزارش شده است. مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بالاتر از  

 گیری است.حاکی از پایایی و روایی همگرای بسیار مطلوب ابزارهای اندازه 50/0بالاتر از 

 های پژوهش های توصیفی، پایایی و روایی همگرای سازه : آماره ۲جدول  

انحراف  میانگین  نام متغیر / سازه 

 معیار 

آلفای 

 کرونباخ 

ترکیبی  پایایی 

(CR) 

واریانس  میانگین 

 ( AVEشده )استخراج

 ۶84/0 915/0 884/0 ۶۲/0 89/۳ تزکیه نفس و صیانت روانی 

 ۶48/0 90۲/0 8۶5/0 55/0 1۲/4 نیت و قصد الهی در کار 

سازمانی   تقوای 

 )خودتنظیمی( 

95/۳ 59/0 89۲/0 9۲1/0 ۷01/0 

 ۶59/0 90۶/0 8۷1/0 ۶8/0 ۷4/۳ محاسبه و مراقبه شغلی 

)متغیر   اسلامی  کار  اخلاق 

 مکنون وابسته( 

0۶/4 48/0 918/0 9۳۷/0 ۷1۳/0 

 ۶9۲/0 918/0 890/0 5۲/0 98/۳ رفتارهای شهروندی سازمانی 

برای ارزیابی روایی واگرا، معیار فورنل و لارکر مورد استفاده قرار گرفت که نتایج آن بیانگر بزرگتر بودن جذر میانگین واریانس  

 ها در مدل تجربی است.شده هر متغیر از مقادیر همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها بود که گویای استقلال سازهاستخراج 

نمونه فرعی    5000اندازی با  ها، مدل ساختاری معادلات حداقل مربعات جزئی ترسیم و با تکنیک خودراه جهت آزمون فرضیه 

ابعاد   با  روانشناسی اسلامی  نیرومند میان مفاهیم  ارتباط  از  ارزیابی شد. شکل مفهومی مدل ساختاری و ضرایب مسیر حاکی 

ها شامل ضرایب مسیر، انحراف استاندارد، آماره تی، سطح معناداری و  جزئیات آزمون فرضیه   ۳اخلاق کار بود. جدول شماره  

 نماید. نتیجه ارزیابی را منعکس می

 سازی معادلات ساختاری ها در مدل : نتایج آزمون فرضیه ۳جدول  

مسیر  مسیر فرضیه )رابطه علّی( ضریب 

(β) 

انحراف 

 استاندارد

تی  آماره 

(t) 

معناداری  سطح 

(p) 

نتیجه 

 آزمون

تأیید   000/0 ۲8۲/۷ 0۳9/0 ۲84/0 اخلاق کار اسلامی →تزکیه نفس 

 فرضیه 

الهی   قصد  و  کار    → نیت  اخلاق 

 اسلامی

تأیید   000/0 ۲14/5 04۲/0 ۲19/0

 فرضیه 

تأیید   000/0 1۷1/10 0۳5/0 ۳5۶/0 اخلاق کار اسلامی  →تقوای سازمانی 

 فرضیه 

شغلی   مراقبه  و  اخلاق    →محاسبه 

 کار اسلامی 

تأیید   000/0 195/10 041/0 418/0

 فرضیه 
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سازمانی   رفتارهای    → تقوای 

 شهروندی سازمانی 

تأیید   000/0 000/9 0۳8/0 ۳4۲/0

 فرضیه 

اسلامی   کار  رفتارهای    →اخلاق 

 شهروندی سازمانی 

تأیید   000/0 8۲۲/10 045/0 48۷/0

 فرضیه 

بوده و سطوح    58/۲تر از مقدار بحرانی  های تی در تمامی مسیرها بزرگدهد، آمارهنشان می  ۳طور که ارقام جدول شماره  همان

شود. سازه »محاسبه و  های پژوهش محسوب میاست که صحتی آشکار بر تأیید قاطعانه کلیه فرضیه  001/0معناداری کمتر از  

بالاترین میزان تأثیر مستقیم را بر استقرار اخلاق کار اسلامی نشان    195/10و آماره تی    418/0مراقبه شغلی« با ضریب مسیر  

 در مرتبه بعدی قرار دارد. ۳5۶/0داده است و پس از آن »تقوای سازمانی« با ضریب مسیر 

بینی استفاده شد که نتایج آن در جدول  برای ارزیابی کیفیت مدل ساختاری، از شاخص ضریب تعیین و شاخص قدرت پیش

 آورده شده است.  4شماره 

 بینی مدل ساختاری های برازش و قدرت پیش: شاخص 4جدول  

 کیفیت برازش مدل  بینی  قدرت پیش شدهضریب تعیین تعدیل ضریب تعیین  زا )وابسته( متغیر درون

 بسیار قوی 485/0 ۶89/0 ۶9۲/0 اخلاق کار اسلامی 

 قوی ۳89/0 5۶8/0 5۷1/0 رفتارهای شهروندی سازمانی 

با   برابر  اسلامی  کار  اخلاق  برای  آمده  دست  به  تعیین  ضریب  می  ۶9۲/0مقدار  نشان  امر  این  که  است؛  از   ۲/۶9دهد  درصد 

واریانس رفتار و پایبندی به اخلاق اسلامی در محیط کار توسط چهار مؤلفه برگرفته از روانشناسی اسلامی )تزکیه نفس، نیت  

زا بینی برای هر دو متغیر درونگردد. همچنین شاخص قدرت پیشالهی، تقوای سازمانی، و محاسبه شغلی( تبیین و تشریح می

بینی عالی مدل دارد. در نهایت، شاخص نیکویی برازش مدل قرار گرفته که دلالت بر توان پیش  ۳5/0به مراتب بالاتر از آستانه  

(، مؤید برازش کلی بسیار مناسب چارچوب 80/0تر از سقف مجاز  به دست آمد )پایین  044/0استاندارد که مقدار آن برابر با  

 های واقعی است. مفهومی بر داده

 

 گیری بحث و نتیجه

یافته و  تحلیلی نتایج  پژوهش  این  از  مستخرج  به -های  که  داد  نشان  صراحت  به  سیستماتیک پیمایشی  کاربست  و  کارگیری 

زند و  ای رقم میهای شغلی، یک دگرگونی بنیادین و پارادایمی را در مدیریت اخلاق حرفهمفاهیم روانشناسی اسلامی در محیط

و هزینه ریشه سازوکارهای صلب  پویا،  به صیانتی  را  بیرونی  نظارت  و خودتنظیمبر  بدل میدار  به صورتی  گر  فرایند  این  سازد؛ 

نیاز هویتی و سلامت   بلکه در قالب یک  اداری،  از جرایم  یا ترس  اجبار سازمانی  از روی  نه  را  اخلاقی  رفتار  است که کارمند، 

دهد؛  های پیشین همسویی کاملی را نشان مییافتههای پژوهش با  رساند. مقایسه یافتهسازمانی به منصه ظهور میمعنوی درون 

با نتایج علی و همکاران ) بر انضباط و وفاداری سازمانی، کاملاً  ( و رحمان و همکاران ۲0۲0نتیجه تأثیر معنادار تزکیه و تقوا 

های  ( هماهنگ است که اعلام نموده بودند اخلاق متکی بر ایمان، توان مقاومت کارکنان در برابر فساد مالی و لغزش۲0۲۳)

کننده محاسبه و مراقبه بر رفتارهای شهروندی سازمانی، مؤید  دهد. همچنین یافته پژوهش دال بر نقش تعییناداری را ارتقا می

( است که نشان دادند خودپایشی مذهبی بالاترین همبستگی منفی را با  ۲0۲4( و زیدان )1401های باقری و سعیدی )یافته
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رفتارهای ضدتولید کاری دارد؛ چرا که بر اساس روانشناسی اسلامی، فرد مؤمن در مرتبه نفس لوامه، رفتارهای کاری خود را با 

های عملکردی وی را سنجد و همین فرآیند روانی به طور پیوسته خطاها و کاستیالناس و ادای امانت میمعیارهای عدالت، حق

( و خان  1400کند. علاوه بر این، پژوهش حاضر توانست با نشان دادن نقش متغیر نیت، مطالعات قاسمی و شریفی )جبران می

های مادی  گیری الهی، اصطکاکات فرسایشی انگیزش( را گسترش دهد و اثبات نماید که قصد قربت و جهت۲0۲۲و همکاران )

های  کند که حتی در مواجهه با کاستیرا خنثی ساخته و با ایجاد معناداری عمیق در شغل، تعهد سازمانی پایداری ایجاد می

 کند. پرداخت یا فشارهای شغلی نیز افت نمی

های کمیّ را مبنا  ها، صرفاً خروجیهای ارزشیابی عملکرد در دستگاهها گویای آن است که اگر نظامتفسیر تفصیلی این یافته

شناختی کارکنان را نادیده بگیرند، عملاً اخلاق صوری را پاداش داده و بستری برای ظهور قرار دهند و تحولات بینشی و روان

های اخلاقی خود را بر مبانی  آورند؛ در مقابل، چنانچه سازمان چارچوبرفتارهای دوگانه، چاپلوسی سازمانی و ریاکاری پدید می

گردد که طی آن، پرسنل احساس کرامت نفس نموده و از  روانشناسی اسلامی بنا نهد، بستری از توانمندسازی معنوی خلق می

بی ابزارهای  سطح  به  میتنزل  رهایی  مکانیکی  با  روح  دیگر  تجربی  کار  هر  همانند  حاضر  پژوهش  وجود،  این  با  یابند. 

های مستقر در پایتخت )تهران( ها بر سازمانهایی مواجه بوده است؛ از جمله اینکه تمرکز جغرافیایی گردآوری دادهمحدودیت

سازد؛ افزون بر این، به  پذیری مطلق نتایج را نیازمند جانب احتیاط میتر، تعمیمهای فرهنگی با مناطق کوچکبه دلیل تفاوت

دهندگان به  دهی در متغیرهای وابسته به مسائل مذهبی ممکن است تا حدی متأثر از گرایش پاسخکارگیری ابزار خودگزارش 

ها برای کنترل این خطا اتخاذ  ماندن هویتبخشی درباره ناشناسنمایی اجتماعی باشد، هرچند تدابیر آماری نظیر اطمینانموجه 

 شد. 

گردد مدیران منابع انسانی از رویکردهای  بر پایه این نتایج و به عنوان پیشنهادهای کاربردی برای نظام مدیریت، پیشنهاد می

بازرسی مهارت سنتی  تقویت  سوی  به  محسوس،  کارگاههای  )برگزاری  ایمانی  خودپایشی  فردی  بهسازی های  و  مراقبه  های 

داری، صدق و مهار نفس را در کانون معیارهای جذب، ارتقا و  های شایستگی مبتنی بر امانتباطنی( حرکت نمایند و شاخص

آزمایشی استفاده  های پژوهشی طولی و شبهشود که از طرحگزینش کارکنان قرار دهند. برای پژوهشگران آتی نیز پیشنهاد می

های زمانی چندساله رصد  های روانشناسی اسلامی بر کاهش نرخ تخلفات اداری را در طول دورهنمایند تا میزان پایداری آموزش 

بررسی  اجرای  همچنین،  شرکت کنند؛  میان  تطبیقی  بخشهای  در  فعال  دانشهای  آزمون های  و  خدماتی  و  صنعتی  بنیان، 

آفرین را پیش روی  تری از این حوزه تحول های گستردهتواند افقگر نظیر جو اخلاقی حاکم بر محیط کار میمتغیرهای تعدیل

 وری در بستر نظام اسلامی یاری رساند. جامعه علمی بگشاید و به تحقق آرمان تعالی انسان و ارتقای بهره
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